
バージョン
(ActiveX）

更新日
ファームウェア※ 更新内容 備考

レコーダーに対する状態確認の内部アクセスでエラーが発生し、再ログインす
ることで該当レコーダーに登録しているカメラ全てのライブ映像が一時的に黒
画になる場合がある現象の改善。
タイムライン表示が行えない場合に表示するイベント通知メッセージの内容
を改善。
＜メッセージ内容＞
タイムラインのデータ量がOSの制限値を超えて正常にタイムライン表示でき
ていません。レコーダーのイベント録画が多い場合はイベント量を減らすかス
ケジュール録画へ変更してください。
WJ-NX310/NX410K/NX510K  V1.20に対応
WJ-NX400K/NX300/NX200/NX100 　v5.50に対応。
WJ-NX400KUX/NX300UX/NX200UX/NX100UX 　v5.50に対
応。
WJ-NU101/NU201/NU300/NU301  V1.40に対応。
機器のHTTPS接続における、暗号化通信プロトコルTLS1.3に対応する
よう改善。（カメラ/レコーダーがサポートしているTLS1.3への対応）
本ソフトウェアの起動時、進捗表示するよう改善。
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バージョン
(ActiveX）

更新日
ファームウェア※ 更新内容 備考

WV-ASM300WUX,WV-ASM300UX
対象機種：

操作モニターの「マルチAIイベントモニター」を起動した状態にて「メンテナン
ス」の「設定ロード」を行うと、操作モニターが再起動されたのちにエラーメッ
セージ（※）が表示されてイベントモニターが動作しない現象の改善。
※「入力したアラーム受信ポートは使用できません。別のポート番号を設定
してください」
PC状態によって、映像切り替えが稀に遅くなる現象の改善。

操作モニターのステータスバーに表示されている「日時、ボタン、ランプ」などが
更新されない場合がある現象の改善強化。
PC上の他アプリケーションによりWV-ASM300が稀に起動しなくなる現象
の改善。
セキュリティ証明書にて使用しているSSLのバージョンアップを対応。

画面内の文字フォントを「Noto Sans JP」フォントへ変更。

操作モニターのステータスバーに表示する日時、ボタン、ランプなどが更新さ
れない場合がある事象の改善。
3Dデワープ機能のオン時の魚眼表示で、OSD（画面内文字表示）を途
切れなく表示するよう改善。
タイムラインサービスの開始・終了のメッセージを、ポップアップ表示するよう改
善。
タイムラインの設定をオフに設定した後、しばらくしてから「サービスとの接続に
エラーが発生しました」のメッセージが表示されないよう改善。
以下の３種類の設定保存時に、設定保存したことを示すメッセージを表示
するよう改善。
・[ユーザー管理]－[基本設定][管理者設定][レベル設定]
・[スタートモニター]－[操作モニター][ライブモニター]
・[通信]－[独自アラーム受信]

有効なネットワークアダプタが無い状態で初回ライセンス登録を行った時に、
登録画面へ進むことができないことを示すエラーメッセージを表示するよう改
善。
レコーダーからの録画データダウンロード画面に表示されるファイル名を、レ
コーダーで作成したファイル名で表示するよう改善。
ライブ中または再生中の状態を示すアイコンを英語表記から日本語表記に
変更。
ライブ、マップモニター画面起動ボタンのクリック時、画面起動確認メッセージ
表示する設定を追加。
WJ-NX310/NX410K/NX510K  V1.10に対応
WJ-NX400K/NX300/NX200/NX100 　V5.40に対応。
WJ-NX400KUX/NX300UX/NX200UX/NX100UX 　V5.40に対
応。
WJ-NU101/NU201/NU300/NU301  V1.30に対応。

新Xシリーズカメラ（ドーム、ハウジング一体型）に対応。
WV-X15700-V2LN,WV-X22700-V2L
WV-X25700-V2LN,WV-X15500-V3LN
WV-X22500-V3L,WV-X25500-V3LN
WV-X15300-V3LN,WV-X22300-V3L
WV-X25300-V3LN

新コンパクトカメラ(4M,2M)に対応。
WV-S32402-F2L、WV-S32402-F2L1
WV-S32402-F2LG、WV-S35402-F2L
WV-S35402-F2L1、WV-S35402-F2LG
WV-U31301-F2L、WV-U31401-F2L
WV-U35301-F2L、WV-U35401-F2L

Ver7.10
(3.3.6.0)

2024/2/15
ASM300UX_V7.10.zip

Ver7.20
(3.3.7.0)

2024/4/24
ASM300UX_V7.20.zip
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バージョン
(ActiveX）

更新日
ファームウェア※ 更新内容 備考

WV-ASM300WUX,WV-ASM300UX
対象機種：

以下のマルチセンサーカメラにおいて、圧縮方式がJPEGの場合であっても
音声送話が可能となるよう改善。
WV-S8574LUX,WV-S8573LUX,WV-S8544LUX,
WV-S8543LUX
ASM300のユーザー名、パスワードの設定画面、および変更画面に「お知
らせ文」として以下の内容を追加した。
-ユーザー名、パスワードの禁止文字、許可文字
障害解析用情報取得機能でセーブした保存情報に以下を追加。
-アプリケーションログ、ディスプレイのドライバー情報、サウンド情報、サービス
一覧
WJ-NX310、WJ-NX410K、WJ-NX510Kに対応。

新コンパクトカメラに対応。
WV-S32302-F2L、WV-S32302-F2L1、
WV-S35302-F2L、WV-S35302-F2L1
新PTZカメラに対応。
WV-S66700-Z3L、WV-X66700-Z3LS、
WV-S66300-Z4L、WV-X66300-Z4LS
操作モニター最大画面数を５画または９画に設定すると、コントローラWV
（DG)-CU950/WV-CU980の４画面へ切り替えるためのファンクション
ボタンが動作しない（押下しても画面が切り替わらない）現象の改善。

Windowsのディスプレイ設定の「拡大縮小とレイアウト」を125%に設定し
ている場合、”本ソフトウェア起動後の最初”のイベント通知メッセージ、また
はアラーム通知メッセージが表示されない現象の改善。
全方位カメラの撮像モードを魚眼＋４画PTZに設定している場合、スト
リーム1の魚眼を３Dデワープでマウス操作すると、ストリーム2の４画PTZの
方も動作してしまう現象の改善。
解析用情報のセーブ時に、注意メッセージ付きで固定ディスク以外（外部
メディア）の保存先に直接保存できるよう改善。
＜メッセージ内容＞
障害解析用情報保存中に、外部メディアを取り外すと本ソフトウェアが再
起動する場合があります。ご注意ください。

タイムライン取得情報量制限を越えてタイムライン表示が行えない場合に、
イベント通知メッセージが表示されるよう改善。
＜メッセージ内容＞
タイムラインのデータ量がOSの制限値を超えている可能性があります。
WJ-NX400K/NX300/NX200/NX100 　V5.30に対応。
WJ-NX400KUX/NX300UX/NX200UX/NX100UX 　V5.30に対
応。
WJ-NU101/NU201/NU300/NU301  V1.20に対応。
以下のUシリーズ 屋内カメラマイク付きモデルに対応。
WV-U11300-V2, WV-U21300-V2L

Ver6.20
(3.3.6.0)

2023/6/28
ASM300UX_V6.20.zip

Ver7.00
(3.3.6.0)

2023/10/27
ASM300UX_V7.00.zip
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バージョン
(ActiveX）

更新日
ファームウェア※ 更新内容 備考

WV-ASM300WUX,WV-ASM300UX
対象機種：

バージョンアップ後のPC再起動直後に、運用ソフトウェアを起動すると「デー
タベース更新中」のメッセージを表示し続ける場合がある現象の改善。

ライブ取得先をレコーダーからカメラに設定変更を行い、H.264または265
からMJPEGに変更すると、対象カメラと多画面表示で紐づく他のカメラが黒
画となる現象の改善。
＜以下の発生条件の場合に発生＞
カメラ設定にて、以下①②の手順にて設定を行った場合。
①圧縮方式をH.264またはH.265で、ストリーム種別を「Auto」に設定保
存。
②圧縮方式をM-JPEGに設定保存。

WV-ASE335Wが登録された状態でライセンスを引き継いでWV-
ASE335WUXへのバージョンアップを対応。
ライブモニターのカメラ情報を非表示で運用中に、アラーム発生時の自動ラ
イブ切替が行われ、元のライブ画面に戻った時に、カメラ情報が表示されて
しまう現象の改善。
SSLの設定が行える画面にて、SSLをオフにしている場合（デフォルト設定
はオフ）、セキュリティ上の脅威に常にさらされる旨の注意メッセージを表示
するように追加。
メンテナンスのセーブ／ロードに、WV-ASM300関連ログや設定ファイル、
及びPC情報・Windows ログなど一括取得する障害解析用情報の取得
機能を追加。
メンテナンスのアプリケーションログの「機器障害ログ」「ネットワーク障害ログ」
で、現在継続中のエラーのみを表示対象とするか否かを指定（表示の
ON/OFF)できるように”復帰機器表示機能”を追加。
WJ-NX400KUX/NX300UX/NX200UX/NX100UX 　V5.20に対
応。
WJ-NU101/NU201/NU300/NU301 V1.10に対応。
以下のPTZ一体型マルチセンサーAIカメラに対応。
WV-X86531-Z2
以下の2眼マルチセンサーカメラに対応。
WV-S85402-V2L、WV-S85702-F3L、WV-U85402-V2L
以下の5M PTZカメラに対応。
WV-S61501-Z1、WV-S65501-Z1

Ver6.10
(3.3.6.0)

2023/2/28
ASM300UX_V6.10.zip
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バージョン
(ActiveX）

更新日
ファームウェア※ 更新内容 備考

WV-ASM300WUX,WV-ASM300UX
対象機種：

アラームポップアップから「ライブ、再生」に切り替えた後、別のカメラを選択し
て全画面表示にしようとした時、新たなアラームポップアップ表示されている
と、切り替え直前のカメラ映像を表示してしまう現象の改善。
（WV-ASM300 V5.1xの事象）
オートログアウトによる自動再起動後にログイン認証画面となるべきところ、
以下いずれかの条件において、オートログアウト前のユーザーで起動してしま
う現象の改善。
①検索モニターの検索タブで検索中にオートログアウトした場合。
②3Dデワープ設定"オン"に変更する際に表示される注意メッセージ表示
中にオートログアウトした場合。
③CU980/CU950操作中にオートログアウトした場合。

3D デワープ設定をON にする際に表示するメッセージに、内蔵ビデオカード
によっては映像が正しく表示できない場合が
あることの注意及び対処メッセージを追加。
システム＞基本設定の項目を設定変更保存した時に、運用ソフトウェアが
再起動する事象の改善。
＜発生条件＞
システム＞基本設定の「クイックダウンロード ダウンロード時間」設定が「空
白」(*)になっている場合。
（*） WV-ASM300 V1.00～V1.03 で、WV-ASM200 の設定デー
タをコンバートした場合に「空白」なる事象があり、
WV-ASM300 V1.10 からWV-ASM200 の設定データをコンバートして
も「空白」にならない改善を行っているが、
WV-ASM300 V1.03 までに発生した状態は、V1.10 以降へ更新して
も継続しているため改善実施。
運用ソフトウェア起動に時間を要す場合、プログレスバーで進捗状態表示
するように改善。
二重起動した場合に、誤って「設定ソフトウェアが起動されているため、起動
できません」と表示されていたメッセージを、正
しいメッセージで表示するよう改善。
＜発生条件＞
スタートアップに「運用ソフトウェア」のショートカットを登録している状態で、
PC 起動直後にデスクトップの「運用ソフトウェ
ア」のショートカットを起動した場合に発生。
パフォーマンス監視設定「PC パフォーマンス監視」機能のメモリー使用率の
監視条件に仮想メモリーを追加。
これに伴いメモリー使用率の上限設定項目や注意メッセージの文言を「物
理メモリー」から「メモリー」へ変更。
WJ-NU101 シリーズ、WJ-NU201 シリーズ、WJ-NU300 シリーズ、
WJ-NU301 シリーズに対応。
以下の屋内PT カメラに対応。
WV-B51300-F3、WV-B51300-F3W、
WV-B54300-F3、WV-B54300-F3W
以下のPTZ（ドーム型）カメラに対応。
WV-S61300-ZY、WV-S61301-Z1、
WV-S65300-ZY、WV-S65301-Z1、
WV-S65301-Z1-1、WV-S65301-Z1S、
WV-S65302-Z2、WV-S65302-Z2-1、
WV-S65340-Z2N1

Ver5.13
(3.3.6.0)

2022/9/21
－ 初版

※ファームウェアは「zip」形式の自己解凍型圧縮ファイルとなっております。ご利用の際は展開後、拡張子「.exe」ファイルにしてご利用ください。
※asm300UX_VideoSurveillanceSoftware_jp.zipの「取扱説明書ヘルプファイル版」を解凍しても内容が正しく表示されない場合は
　「WV-ASM3**UXシリーズ の取扱説明書内容が表示されない場合について」を参照ください。

Ver6.00
(3.3.6.0)

2022/12/9
ASM300UX_V6.00.zip
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