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D2C App Version
File name:
D2CforGenetecSecurityCent
erSaaS_Vxxx.zip

V3.00 or later V3.60 or later Check Model Compatibility on the Product Selector

V2.00
 V2.85
*PTZ operation via Security
Center SaaS is not supported

WV-X67711-Z3L3,WV-X67710-Z3L3,WV-X67710-Z3L1,WV-X67710-Z3-3,WV-X67710-Z3-1,WV-X67701-Z3L3,WV-X67700-Z3L3,WV-
X67700-Z3-3,WV-X67311-Z4L3,WV-X67310-Z4L3,WV-X67310-Z4L1,WV-X67310-Z4-3,WV-X67310-Z4-1,WV-X67301-Z4L3,WV-X67300-
Z4L3,WV-X67300-Z4-3,WV-X66700-Z3S,WV-X66700-Z3LS,WV-X66700-Z3LK,WV-X66700-Z3K,WV-X66600-Z3S,WV-X66600-Z3LS,WV-
X66600-Z3LK,WV-X66600-Z3K,WV-X66300-Z4S,WV-X66300-Z4LS,WV-X66300-Z4LK,WV-X66300-Z4K,WV-X66300-Z3S,WV-X66300-
Z3LS,WV-X66300-Z3LK,WV-X66300-Z3K,WV-X35402-F2LM,WV-X35402-F2L,WV-X35302-F2LM,WV-X35302-F2L,WV-X25580-
F2LN2,WV-S71300A-F3,WV-S66700-Z3N,WV-S66700-Z3LN,WV-S66700-Z3L,WV-S66700-Z3,WV-S66600-Z3N,WV-S66600-Z3LN,WV-
S66600-Z3L,WV-S66600-Z3,WV-S66300-Z4N,WV-S66300-Z4LN,WV-S66300-Z4L,WV-S66300-Z4,WV-S66300-Z3N,WV-S66300-
Z3LN,WV-S66300-Z3L,WV-S66300-Z3,WV-S65501-Z1G,WV-S65501-Z1,WV-S65340-Z4,WV-S65340-Z4N,WV-S65340-Z4N1,WV-S65340-
Z4K,WV-S65340-Z4G,WV-S65340-Z2,WV-S65340-Z2N,WV-S65340-Z2N1,WV-S65340-Z2K,WV-S65340-Z2G,WV-S65302-Z2G,WV-
S65302-Z2,WV-S65302-Z2-1,WV-S65301-Z1G,WV-S65301-Z1,WV-S65301-Z1-1,WV-S65301-Z1S,WV-S65300-ZYG,WV-S65300-ZY,WV-
S61702-Z3,WV-S61602-Z3,WV-S61501-Z1,WV-S61302-Z4,WV-S61301-Z2,WV-S61301-Z1,WV-S61300-ZYG,WV-S61300-ZY,WV-
S4576LMA,WV-S4576LA,WV-S4556LMA,WV-S4556LA,WV-S4176A,WV-S4156A, WV-S35302-F2L,WV-S35302-F2LG,WV-S35302-
F2L1,WV-S32302-F2L,WV-S32302-F2LG,WV-S32302-F2L1,WV-S25700-V2LN1,WV-S25700-V2LN,WV-S25700-V2LG,WV-S25700-
V2L,WV-S25600-V2LN,WV-S25600-V2LG,WV-S25600-V2L,WV-S25500-V3LN1,WV-S25500-V3LN,WV-S25500-V3LG,WV-S25500-
V3L,WV-S25500-F6L,WV-S25500-F3L,WV-S2536LTNA,WV-S2536LTA,WV-S2536LNA,WV-S2536LGNA,WV-S2536LGA,WV-S2536LA,WV-
S22700-V2LG,WV-S22700-V2L1,WV-S22700-V2L,WV-S22600-V2LG,WV-S22600-V2L,WV-S22500-V3LG,WV-S22500-V3L1,WV-S22500-
V3L,WV-S22500-F6L,WV-S22500-F3L,WV-S2236LGA-B,WV-S2236LGA,WV-S2236LA-B,WV-S2236LA,WV-S2136LGA-B,WV-
S2136LGA,WV-S2136LA-B,WV-S2136LA,WV-S2136GA-B,WV-S2136GA,WV-S2136A-B,WV-S2136A,WV-S15701-Z3LN,WV-S15701-
Z3L,WV-S15700-V2LN,WV-S15700-V2LK,WV-S15700-V2L,WV-S15600-V2LN,WV-S15600-V2L,WV-S15501-Z3LN,WV-S15501-Z3L,WV-
S15501-Z1LN,WV-S15501-Z1L,WV-S15500-V3LN1,WV-S15500-V3LN,WV-S15500-V3LK,WV-S15500-V3L,WV-S15500-F6L,WV-S15500-
F3L,WV-S1536LTNA,WV-S1536LTA,WV-S1536LNSA,WV-S1536LNA-B,WV-S1536LNA,WV-S1536LA-B,WV-S1536LA,WV-S15301-
Z1LN,WV-S15301-Z1L,WV-S1136A,WV-U65302-Z2G,WV-U65302-Z2,WV-U65301-Z1G,WV-U65301-Z1,WV-U65300-ZYG,WV-U65300-
ZY,WV-U61301-Z2,WV-U61301-Z1,WV-U61300-ZYG,WV-U61300-ZY

V1.20 s1136_9360ES.zip

V1.01 s1136_9262ES.zip

To ensure compatibility and stability, we recommend using the latest versions of the camera firmware and D2C App.

https://i-
pro.com/products_and_
solutions/en/surveillanc

e/documentation-
database/d2c-genetec-
security-center-saas-
extension-software

https://i-
pro.com/products_and_solutions
/en/surveillance/documentation-
database/firmware-d2c-genetec-

security-center-saas

Please download the firmware
from the respective model’s

firmware download page.
D2C app version 2.00 or later

supports standard firmware for
each model.

Compatible Camera
Version/File Name

Camera Firmware Download Supported CamerasD2C App Download

WV-S1136A,WV-S1536LA,WV-S1536LA-B,WV-S1536LNA,WV-S1536LNA-B,WV-S1536LNSA,WV-S1536LTA,WV-S1536LTNA,WV-
S2136A,WV-S2136A-B,WV-S2136GA,WV-S2136GA-B,WV-S2136LA,WV-S2136LA-B,WV-S2136LGA,WV-S2136LGA-B,WV-S2236LA,WV-
S2236LA-B,WV-S2236LGA,WV-S2236LGA-B,WV-S2536LA,WV-S2536LNA,WV-S2536LGA,WV-S2536LGNA,WV-S2536LTA,WV-
S2536LTNA

https://i-pro.com/selector/product/?region=Americas&category=Camera&data=%5b%7b%22category%22:%22VSaaS+D2C+Functions%22,%22type%22:%22check%22,%22form_id%22:%22d2c_app_genetec%22,%22ctrl%22:%22:1%22,%22data%22:true,%22option%22:%5b%5d,%22item%22:%5b%5d,%22initial_item%22:%22%22,%22initial_option%22:%22%22%7d%5d
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