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1. Caracteristicas del producto

1. Caracteristicas del producto

Esta unidad es una camara de vigilancia Domo utilizada en exteriores.

+ Se pueden instalar dos unidades de camara con capacidad de ajuste de orientacion independiente
v se pueden disparar dos simultaneamente.

+ La funcion Al reduce la carga en todo el sistema identificando objetos (personas/vehiculos) y
analizando imagenes.<WV-S85702-F3L><WV-S85402-V2L>

+ Puede instalar hasta cuatro aplicaciones de IA.<WV-S85702-F3L><WV-S85402-V2L>

« FIPS 140-2 nivel 3 esta equipado con un chip seguro (Secure Element) que logra un alto nivel
de ciberseguridad.
FIPS (Estandares Federales de Procesamiento de la Informacion) es un estandar y una guia
emitidos por la Agencia Federal de Informacién y Tecnologia de los EE. UU. (NIST) para los

sistemas informaticos federales de los EE. UU.




2. Configuracion
2.3 Facil instalacion

2. Configuracion

Consulte el siguiente manual para obtener detalles sobre la instalacion.

Guia de instalacion

2.1 Instalar en el techo

211 Alambrar desde el techo e instalar

La URL de la pelicula es la siguiente.

https://youtu.be/40wG9iXxP74

2.2 Instalar en la pared

2.2.1 Instalar directamente en la pared

La URL de la pelicula es la siguiente.

https://youtu.be/92kW2woGVKw

2.2.2 Instale utilizando el soporte de montaje en pared

La URL de la pelicula es la siguiente.

https://youtu.be/ OPxhDu9mr4Y

2.3 Facil instalaciéon

En esta seccion se describen los ajustes que admiten el ajuste del angulo de vision al instalar la



https://youtu.be/4OwG9iXxP74
https://youtu.be/92kW2woGVKw
https://youtu.be/OPxhDu9mr4Y
https://i-pro.com/global/en/media/documentation_file/36436

2. Configuracion
2.3 Facil instalacion

camara.

>

Paneles de configuracién de paginas de imagen en vivo>[Ajuste detallado]>[Ajuste detallado

de la camaral>[Visualizacion]>Menu avanzado>[Facil configuracion]>>Haga clic en [Facil

instalacion] para mostrar la pagina de instalacion facil.

1. Seleccione el método de instalacion de los cuatro patrones mostrados.

El disefio de la pantalla, la posicion de visualizacion de la camara y la rotacion de la imagen se

configuran automaticamente como se muestra en la siguiente tabla segtan el método de

instalacion seleccionado.

Diserio

de

pantalla

Posicion de
visualizacion

de la camara

Rotacion de

imagen

Instalar en un Colocacion |lzquierda: Camara 1: 0°
techo izquierda |Camara 1 (Apagado)
/derecha |Derecha: Céamara 2: 0°
Camara 2 (Apagado)
Instalar en una | Colocacion |Izquierda: Camara 1:
pared (direccién |izquierda |Camara 1 180° (al reves)
horizontal) /derecha |Derecha: Céamara 2:
Céamara 2 180° (al reveés)
Instalar en una Colocacion |Arriba: Cémara 1: 0°
pared (direccion  |arriba/ |Céamara 1 (Apagado)
vertical) abajo Abajo: Camara 2:
Instale con el tubo Céamara 2 180° (al reveés)
derecho (la
camara 1 esta en
el lado
superior).*!
Instalar en una Colocacion |Arriba: Céamara 1:
pared (direccion |arriba/ |Camara 2 180° (al reveés)
vertical) abajo Abajo: Camara 2: 0°
Instale con el tubo Céamara 1 (Apagado)

izquierdo (la
camara 2 esta en

el lado superior)*?




2. Configuracion
2.3 Facil instalacion

*1 Al instalar en una pared (direccion horizontal), mueva la camara como se muestra en la

siguiente ilustracion antes de ajustar la direccion de la camara.

*2 Al instalar en una pared (direccion vertical), mueva la camara como se muestra en la

siguiente ilustracion antes de ajustar la direccion de la camara.




2. Configuracion
2.3 Facil instalacion

1. Mientras revisa la pantalla, ajuste manualmente la direcciéon de cada camara.

2. Ajuste el angulo de vision con el boton de zoom.<WV-585402-V2L><WV-U85402-V2L>

Cuando el disefio de la pantalla se establece ala Cuando el disefio de la pantalla esta configurado

izquierda/derecha arriba/abajo




2. Configuracion
2.3 Facil instalacion

Easy installatian Ewent action Easy installation internet Event action
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3. Conectar a la camara
3.2 Accede ala camara

3.1

3.2

3. Conectar ala cdmara

Software de configuracién de IP

Las camaras o grabadoras en la misma red se pueden detectar y configurar automéaticamente en la

red.

Consulte lo siguiente para obtener detalles sobre el software de configuracion de
IP.
—Haga clic aqui para obtener mas informacion sobre el software de configuracion

de IP

Accede a la cdmara

1. Inicie un software de configuracion de IP

Se muestran el nimero de modelo y la direccion MAC de la camara detectada.

La configuracion predeterminada para [Configuracién de la red] es [DHCPJ.

*Si no puede obtener una direccion IP del servidor DHCP, establezca la direccion

[P en 192.168.0.10.

»

F

2. Haga doble clic en la direccién IP de la camara

Se inicia el navegador y se muestra la pantalla de registro de administrador.

Haga doble clic en la direccion IP. Se requiere registro de administrador.



https://i-pro.com/global/en/surveillance/training-support/support/technical-information
https://i-pro.com/global/en/surveillance/training-support/support/technical-information

3. Conectar a la camara
3.2 Accede ala camara

IP Setting Software

List of camera-related device TS

No. MAC Address 1Pv4 Address Port No. Device name Model Seral Number  IPv4 overlap
1
2
3
Search Network Settings Open the device window
IPv4/1PvE Browser selection
IPv4 Auto Close

3. Ingrese el nombre de usuario y la contrasefia del administrador

+  Se muestra la pantalla de configuracion de idioma y fecha/hora.

4. Configurar el idioma, la fecha y la hora, y la pantalla

+  Puede configurar el idioma, la fecha y la hora y cambiar el color de fondo de la pantalla y el

disefio del panel de control.

5. Haga clic en [Ajustar]

+ Se muestran las péaginas de imagenes en vivo.




3. Conectar a la camara
3.3 Acerca de las paginas de imagenes en vivo

3.3 Acerca de las paginas de imagenes en vivo

L £ L
s wam 2@
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Titulo de la camara

[Camara a visualizar]

Visualizacion de informacion de transmision

Boton de instantanea

Botén de visualizacion de seleccion de flujo

Botén de soporte

Botoén de pantalla completa

Botén de visualizacion del panel de control de la camara
botones [Ajustar]

Area principal

La configuracion basica esta disponible en las pestafias [Basico].




4. configurar la camara
4.2 Ajustar la calidad de la imagen

4.1

4.2

4.2.1

4. configurar la camara

Comprobar si el objeto tiene el tamario adecuado

Al usar nuestro software de extension de funciones, puede verificar la cantidad de cuadriculas para

ver si el tamafio es adecuado para reconocer el objeto.

—Para obtener mas informacion sobre el tamafio recomendado del software de extension

BE<ui s Enil
u MBS s

Ajustar la calidad de la imagen

Esta seccion explica como ajustar la calidad de imagen al instalar la camara.

Establezca el modo de control de intensidad de la luz segln la ubicaciéon de

instalacién y el area de instalacién.

Use [Modo de control de la iluminacion] para configurar la intensidad de la luz apropiada para la

ubicacion y el area de instalacion.

> Paneles de configuracion de paginas de imagen en vivo>Hacer clic en la pestafia [Calidad de

imagen] le permite configurar la calidad de la imagen.

10


https://i-pro.com/products_and_solutions/en/surveillance/learning-and-support/knowledge-base/technical-information/grid-display

4. configurar la camara
4.2 Ajustar la calidad de la imagen

422

1.  Seleccione [Modo de control de la iluminacion]
- Parainstalacion en exteriores: Set [ELC].
- Parainstalacién interior: Ajuste [Escena interior(50Hz)] o [Escena interior(60Hz)].

50 Hz/60 Hz se pueden utilizar de forma diferente segtn la region.

Configure el balance de blancos seglin el entorno de iluminacién que instale

Utilice [Equilibrio del blanco] para establecer los balances de blancos apropiados para la ubicacién

y el area de instalacion.

> Panel de configuracion de la pagina de imagen en vivo>[Ajuste detallado]>[Ajuste detallado
de la camara]>[Imagen] u [Imagen/Audio] en el ment Avanzado de la izquierda>[Ajustar
imagen] en la pestafia [Calidad de imagen]>Haga clic en [Configuracién] para mostrar la
pantalla de configuracion de ajuste de calidad de imagen.
(1) Seleccione [Equilibrio del blanco]
Seleccione entre [ATW1], [ATW2] y [AWC].

[ATW1]

Configure el modo de seguimiento automatico de la temperatura del color. La camara comprueba
continuamente la temperatura de color de la fuente de luz y ajusta automaticamente el balance de
blancos.

rango de operacion es de aproximadamente 2700 K a 6000 K.

[ATW2]

Configure el modo de seguimiento automatico de la temperatura del color. La camara ajusta
automéaticamente el balance de blancos bajo una lampara de sodio.
El rango de operacion es de alrededor de 2000 K a 6000 K.

[AWC]

Configure el modo de control de balance de blancos automatico. Dado que la fuente de luz es fija,

es adecuada para fotografiar en un lugar donde el entorno de iluminacion no cambia.

El rango de operacion es de alrededor de 2000 K a 10000 K.

11



4. configurar la camara
4.2  Ajustar la calidad de la imagen

423

Es posible que los colores no se reproduzcan fielmente en las siguientes
— condiciones. En tales casos, configirelo en [AWC].
—p *En su mayoria objetos de colores oscuros

«Cielo azul claro o el sol al atardecer

*Objeto con muy poca iluminacion

Configure cémo cambiar entre los modos de blanco y negro y color por la

noche

Cuando dispare de noche, utilice [Dia&Night(IR)] para establecer el modo adecuado para las

condiciones de toma nocturna.

> Paneles de configuracion de paginas de imagen en vivo>Hacer clic en las pestafias [Calidad de
imagen] le permite configurar la calidad de la imagen.
1. Seleccione [Dia&Noche (IR)]
Basicamente, seleccione entre [Detener], [Auto 1(Luz IR Off)] y [Auto 2(Luz IR On)].

[Detener]

Esta funcion también se utiliza para tomar imagenes en color por la noche.

[Auto 1(Luz IR Off)]

El modo de color y el negro.&modo blanco se cambian automaticamente dependiendo del brillo
(iluminacion) de la imagen.
Seleccione esto cuando no se utilice el IR-LED integrado (por ejemplo, cuando se utilice un

IR-LED externo).

[Auto 2(Luz IR On)]
El modo de color y el negro.&modo blanco se cambian automaticamente dependiendo del brillo
(iluminacion) de la imagen.

Seleccione esto cuando utilice el IR-LED integrado.

12



4. configurar la camara
4.3  Configuracién de grabacién (tarjeta de memoria SD)

4.3

4.3.1

43.2

Configuracién de grabacién (tarjeta de memoria SD)

Instale la tarjeta de memoria SD

(1) Retire el recinto

(2) Inserte una tarjeta de memoria microSD en la ranura

Utilice la tarjeta de memoria SD formateada en esta unidad.

=&
—p

Para quitar la tarjeta de memoria SD, seleccione [Tarjeta de memoria SD] [No usar]

en [Basico]>Pestafias [Tarjeta de memoria SD] en el ment Avanzado. Retire la

’ tarjeta de memoria SD.

._

Grabar usando la tarjeta de memoria SD

Establezca el tipo de programacion en [Grabacion en de memoria SD] y grabe en una SD. Esta
seccion describe los procedimientos para cambiar [Activacion de almacenamiento] a [Guardar
manualmente].

Consulte lo siguiente para saber como montar la tarjeta SD.

—Instale la tarjeta de memoria SD

> Panel de configuracion de la pagina de imagen en vivo>[Ajuste detallado]>[Ajuste detallado
de la camara]>[Visualizacion]>Ment avanzado>[Basico]>Cuando se hace clic en [Tarjeta de
memoria SD], se muestra la pagina de configuracion de la tarjeta de memoria SD.
(1) Seleccionar flujos [Formato de grabacion]
(2) Seleccione [Activacion de almacenamiento] y haga clic en [Ajustar].
(3) Haga clic en [En directo] en la esquina superior izquierda y haga clic en el botén del panel de
control de la camara.
Se muestra el panel de control de la camara.
(4) Haga clic en [Inicio] en [Grabar en SD]
Inicie la grabacion en la tarjeta de memoria SD manualmente.
Puede detener la grabacion haciendo clic en [Detener]. Después de detenerse, puede

reanudar la grabacién haciendo clic en [Inicio].

13



4. configurar la camara

4.4

configurar eventos

433

4.4

441

Reproducir imagenes almacenadas en la tarjeta de memoria SD
Puede reproducir imagenes almacenadas en la tarjeta de memoria SD.

> Panel de control de la cdmara de la pagina de imagenes en vivo>Al hacer clic en [Repr. de
grab. (mostrar reg.)] se muestra la lista de registro.
(1) Muestre la pagina de imagen en vivo y haga clic en el botén del panel de control de la camara.
(2) Haga clic en el botén [Registro/Reproduc] [Inicio]
+ La pantalla Lista de registro se muestra en una ventana separada.
(3) Haga clic en la fecha y la hora de disparo que se muestran debajo de [Hora]

+ Se muestra la pagina de reproduccion y se reproduce la imagen guardada.

configurar eventos

Puede configurar una alarma para detectar el funcionamiento de un area, la interferencia con la

camara y el ruido, o configurar la operacion cuando se detecta una alarma.

> Panel de configuracién de la pagina de imagen en vivo>[Ajuste detallado]>[Ajuste detallado
de la camara]>[Ajustar]>Ment avanzado>[Facil configuracién]>Al hacer clic en la pestafia

[Accién de evento], se muestra la pagina de configuracion.

+Consulte la Manual de usuario para conocer el procedimiento de configuracion de
eventos.

«Consulte la Manual de usuario para obtener instrucciones sobre como configurar

la divulgacion de Internet.

Detectar el movimiento del objeto.

Cuando se activa una alarma, la camara funciona segun la configuracion. La alarma tiene un patron

que detecta el movimiento del area especificada o cuando la camara esta bloqueada.

> Panel de configuracién de la pagina de imagen en vivo>[Ajuste detallado]>[Ajuste detallado
de la camara]>[Visualizacion]>Ment avanzado>Al hacer clic en [Alarmal, se muestra la

pagina de configuracion.

14



4. configurar la camara
4.5 Mejorar la seguridad de las comunicaciones

4411

4.5

Consulte el manual del usuario para obtener detalles de todas las alarmas.

Establecer el area para detectar el movimiento de un objeto

Configure el area para detectar el movimiento de un objeto usando la funcién de deteccion de

movimiento usando imagenes de video.

/— g .f_'_‘ : I-

O\

(1) (Solo PTZ) Seleccione el nimero de posicién preestablecido que se establecera para el area
de deteccion de movimiento y haga clic en [Inicio].
Se muestra la pantalla Establecer area de deteccion de operaciones.
(2) Arrastra la imagen para establecer el area.
Puede configurar las areas en orden.
(3) Ajuste [Area de deteccion] y [Sensibilidad de deteccion] usando la barra deslizante y luego

haga clic en [Ajustar].

Mejorar la seguridad de las comunicaciones

La configuracion de HTTPS cifra el acceso a la camara y mejora la seguridad de las comunicaciones.

+ Consulte los siguientes videos de soporte para el método de configuracion HTTPS
(preinstalacion).
—Video de soporte

+ Para obtener informacion sobre como configurar HTTPS (certificado CA), consulte los
siguientes videos compatibles.

—Video de soporte
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https://youtu.be/VtFspKNQh1o?si=25scLqUleShPlXeY
https://youtu.be/z6LXZwBMOjQ

4. configurar la camara
4.8 Establecer la funcion de imagen superpuesta

4.6

4.7

4.8

Detectar falsificacién de datos

Si configura la Deteccion de falsificacion, puede detectar los datos falsificados en la tarjeta de
memoria SD utilizando el software dedicado.
Consulte los siguientes videos de soporte para saber como configurar la deteccion de manipulacion.

—Video de soporte

Establecer la resolucién y las velocidades de fotogramas

> Paneles de configuracién de paginas de imagen en vivo>pestafias [Flujo continuo de video>

Establecido en [Modo de captura de imagen] de [Comun].

+Consulte el Manual del usuario para obtener detalles sobre la configuracion y las
velocidades de fotogramas.

*Para obtener mas informacion sobre la resolucion, consulte lo siguiente.

—6.2 Modo de captura de imagen y Tamatfio de captura de imagen

Establecer la funciéon de imagen superpuesta

Puede especificar la posicién para superponer la imagen cargada o especificar el color que se
transmitira. En los modelos que admiten la grabacion en tarjeta de memoria SD, las imagenes que
se muestran superpuestas se graban durante la grabacion.

Consulte la Manual de usuario para obtener detalles sobre cémo configurar los ajustes.

> Panel de configuracién de la pagina de imagen en vivo>[Ajuste detallado]>[Ajuste detallado
de la camara]>[Basico] en el ment Avanzado a la izquierda>Configurar en la pestafia [Imagen
superpuestal.

(1) Seleccione una imagen con [Pantalla superpuesta] establecido en [On].

(2) Establecer [Position], [Penetracién] y [Seleccion del color a penetrar.]

(3) Haga clic en [Ajustar]
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https://www.youtube.com/watch?v=fg1jOxs_mP8

4. configurar la camara
4.9 Establecer el flujo de imagenes

4.9

4.9.1

4.9.2

Establecer el flujo de imagenes

Acerca de la configuracién de la transmision

Puede configurar si entregar transmisiones, si usar compresion H.265 o H.264 y qué resolucion,

calidad de imagen y método de transmision usar.

> Panel de configuracién de la pagina de imagen en vivo> Utilice la pestafia [Flujo continuo de
video]. Los flujos de imagenes H.265 y H.264 se configuran en [Flujo continuo de video] en la
pestafia [Flujo continuo de video].
+ Para conocer el método de compresion de imagenes, consulte lo siguiente.
—Reduccion de la capacidad de datos con codificacion inteligente
+ Consulte lo siguiente para saber como distribuir.
—Acerca del control del volumen de entrega (tasa de bits)

+ Consulte la Manual de usuario para obtener detalles de cada método de configuracion.

Acerca del control del volumen de entrega (tasa de bits)

Los siguientes tipos de modos de entrega se utilizan para controlar la cantidad de entrega
(velocidad de bits) de la secuencia v los ajustes se realizan en consecuencia. También puede usar
codificacion inteligente, como [VIQS inteligente], para reducir la cantidad de datos. Para obtener
informacion sobre como controlar la cantidad de entrega de transmision, consulte lo siguiente.
Consulte el Manual de usuario para obtener mas detalles.

—Reduccion de la capacidad de datos con codificacion inteligente

+ Tasa de bits fija:
Las imagenes H.265 (0 H.264) se entregan a la tasa de bits establecida por [Velocidad en bits
max. (por cliente)*].

+ Tasa de bits variable:
Las imagenes H.265 (0 H.264) se entregan a la velocidad de cuadro establecida por [Velocidad
en fotogramas*] mientras se mantiene el nivel de calidad de imagen establecido por [Calidad de
imagen]. En este momento, la tasa de bits varia dentro de la tasa de bits maxima establecida
por [Velocidad en bits max. (por cliente)*]. La capacidad de grabacion varia segtin la
configuracion [Calidad de imagen] y las condiciones del objeto.

+ Especifique la velocidad de fotogramas:

Las imagenes H.265 (0 H.264) se entregan a la velocidad de fotogramas establecida por
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4. configurar la camara
4.9 Establecer el flujo de imagenes

493

[Velocidad en fotogramas].

+ Entrega al mejor esfuerzo:
Dependiendo del ancho de banda de la red, las imagenes H.265 (o H.264) se entregan con
velocidades de bits variables dentro de la velocidad de bits maxima establecida por [Velocidad

en bits max. (por cliente)*].

Reduccion de la capacidad de datos con codificacién inteligente

La codificacion inteligente es una tecnologia de compresion de datos que minimiza la compresion
para capturar claramente el rostro de una persona, alta compresion en el fondo y optimiza la

compresion por el objeto.

> Panel de configuracién de la pagina de imagen en vivo>[Ajuste detallado]>[Ajuste detallado
de la camara]>[Imagen] u [Imagen/Audio] en el ment Avanzado de la izquierda>Al hacer clic

en [Imagen], se muestra la configuracion de codificacion inteligente.

Esta imagen es para referencia. Es diferente de la vista real de la pantalla.

[VIQS inteligente]

La calidad de imagen del drea donde se muestra el objeto (cabeza, personas, automoviles y
motocicletas) se mantiene en alta calidad. Las imagenes que no sean objetos se entregan de tal

manera que se mantenga una calidad de imagen baja o media y se reduzca la cantidad de datos.

[Control de imagen P inteligente]

Para reducir la cantidad de datos, la generacion de datos (macrobloque) se reduce en areas

distintas de donde se muestran los objetos (cabeza, personas, automéviles y motocicletas).

[Control de GOP]

Puede reducir la cantidad de datos.
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4. configurar la camara
4.12 Identificar sonidos con IA

410 Ajustar el zoom/enfoque

Puede ajustar manual o automaticamente el zoom o el enfoque de la imagen visualizada.

> Puede configurar el zoom y el enfoque haciendo clic en los botones [Ctrl camaras] en las
paginas de imagenes en vivo.
1. Configure [Zoom], [Focus] y [Muestra el marco del enfoque automético] en la pestafia

[Zooml.

El zoom y el enfoque se pueden ajustar. El zoom también se puede ajustar con la operacion

de la rueda del mouse.

4.11 Ocultar algunas de las imagenes.

> Panel de configuracion de la pagina de imagen en vivo>[Ajuste detallado]>[Ajuste detallado
de la camara]>[Imagen] en el ment Avanzado a la izquierda>[Zona privada] en la pestafia

[Calidad de imagen]>Haga clic en [Configuracion] para abrir la ventana Configuracion de la

zona de privacidad.

(1) Seleccione la camara para la que desea configurar la zona de privacidad en [Seleccion de la
camara).

(2) Enlaimagen, especifique cuatro vértices del drea que desea ocultar y haga clic en [Ajustar].
Las zonas de privacidad se configuran en orden desde el Area 1.
(3) Seleccione [Estado] para ver las zonas de privacidad

Configure la zona de privacidad en [On]/[Off].

412 Identificar sonidos con IA

El monitoreo de imagenes se puede mejorar mediante la identificacion y deteccion de gritos

humanos, sonidos de vidrios rotos, bocinas, pistolas y otros sonidos.
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4. configurar la camara
4.14 Herramienta de configuracion i-PRO (ICT)

> Panel de configuracion de la pagina de imagen en vivo>[Ajuste detallado]>[Ajuste detallado
de la camara]>[Visualizacién]>Mena avanzado>[Alarma]>Al hacer clic en la pestafia

[Deteccion de sonido], se muestran las paginas de configuracion.

Para obtener mas informacion sobre la clasificacion de sonido Al, consulte a

continuacion.

—PAPEL BLANCO

(1) Configure [Deteccion de sonido] a [On] para configurar la deteccion de sonido.
(2) Seleccione Sensibilidad de deteccion con [Sensibilidad de deteccion].

(3) Seleccione el sonido que detectara [Objetivo del analisis de Al

No se recomienda la seleccion de [Otro] junto con otros sonidos detectados. Por ejemplo,
cuando se detecta un sonido de arma con la configuracion para detectar dos sonidos:

[Disparo] y [Otro], se detecta como dos sonidos.

Para microfonos externos validados, consulte a continuacion.

—Resultado de la verificacion de microfonos externos

413 Grabar sonido

Los datos de audio se pueden grabar en la grabacion SD cuando se detecta una alarma.

(1) Seleccione si desea grabar datos de audio en la pantalla de configuracion de grabacion SD.

[On]: los datos de audio se guardan en videos (formato MP4).

[Off]: los datos de audio no se guardan en videos (formato MP4).

4.14 Herramienta de configuracién i—-PRO (ICT)

Esta es una herramienta para administrar el sistema de monitoreo de imagenes en un solo lugar.

Para obtener mas informacion sobre la herramienta de configuracion i-PRO (iCT),
consulte lo siguiente.

—Haga clic aqui para obtener mas informacion sobre la herramienta de

configuracion i-PRO
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https://i-pro.com/global/en/surveillance/database/whitepapers
https://i-pro.com/global/en/surveillance/database/compatibility-chart
https://i-pro.com/global/en/surveillance/tools/ict
https://i-pro.com/global/en/surveillance/tools/ict

5. Limpiar
5.2 Limpieza de cubiertas de cupula

9. Limpiar

*Desconecte la alimentacion antes de iniciar la operacion. De lo contrario, puede
resultar en lesiones.

*No aplique ni utilice disolventes organicos como benceno y diluyentes. El recinto
puede decolorarse. Siga la declaracion de precaucion cuando utilice laminas
quimicas.

*No afloje ni quite tornillos que no se especifican en el manual de funcionamiento.

9.1 limpieza de lentes

+Limpiar con papel de limpieza de lentes (para limpiar camaras y anteojos).
*Se debe usar alcohol cuando se usan solventes. No utilice limpiacristales ni

diluyentes.

0.2 Limpieza de cubiertas de clpula

Use papel de limpieza de lentes (usado para limpiar lentes de camaras o de
anteojos) para eliminar la suciedad de la cubierta del domo. La marca de las piezas
de proteccion contra la luz que quedan dentro del domo o la suciedad en la cubierta
del domo pueden influir en el reflejo de los rayos infrarrojos. Por lo tanto, elimine

también esas marcas y suciedad con papel de limpieza.
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6. Especificaciones
6.2 Modo de captura de imagen y Tamafio de captura de imagen

6.1

6.2

6.

Especificaciones

Requiere entorno de PC

UPC:

Memoria:
Funcion de red:
Funcion de sonido:

Funcion de visualizacion

de imagenes:

SO compatibles:

Navegador web:

Otro:

Intel®Familia de procesadores Core™

~Intel®Core™ i5-6500 o mas

~Intel®Recomendado al menos Core™ i7-6700
Recomendado al menos 4 GB (2 GB x 2, doble canal)
10BASE-T/100BASE-TX/1000BASE-T 1 puerto

Tarjeta de sonido (para funcion de voz)

Tamafio de captura de imagen: 1024 x 768 pixeles o mas
Monitoreo de tamafio de captura de imagen alto: 3840 x 2160 pixeles o
mas

Color: 24 bits o mas de color verdadero

microsoft windows 11

microsoft windows 10

Google Chrome™

Firefox

Microsoft Edge (después de Chromium)

Adobe®Lector®O Acrobat Reader®(Para ver archivos PDF)

Modo de captura de imagen y Tamafio de captura de

imagen

+La tasa de bits de los flujos estd restringida a [Control de ancho de banda

— & (velocidad en bits)] en las pestafias [Red] de las paginas de la red.

—p *Se recomienda establecer la tasa de bits de la transmisién en 8192 kbps o menos

para todas las camaras combinadas. Cuando se establece un valor superior a 8192

kbps, existe la posibilidad de que ocurra una anomalia en la continuidad del video

grabado.
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6. Especificaciones
6.2 Modo de captura de imagen y Tamafio de captura de imagen

«Cuando el intervalo de actualizacion es corto, la tasa de bits puede excederse
segun el objeto.

*Segtn el namero de usuarios simultaneos o la combinacion de funciones utilizadas,
la tasa de bits puede ser inferior al valor establecido. Confirme la imagen

entregada después de la configuracion.

El valor inicial estd subrayado.

Ntmero de producto/Modo de Corriente (1) Arroyo(2) ipeg
captura de imagen

WV-S85702-F3L 3840x21600 3840x2160
”8 megapixeles [16:9] (modo de 15 2560x1440 2560x1440
fps)” 1920x1080 1920x1080
”8 megapixeles [16:9] (modo 12,5 fps)” 1280x720 1280x720
”8 megapixeles [16:9] (modo dual de 640x360 640x360
15 fps)”*? 320x180*! 320x180*!

”8 megapixeles [169] (modo dual de Mé.X. 15 (12,5) fpS Mé.X. 15 (12,5) fpS Mé.X. 5(5) fps*3*4
12,5 fps)”*?

WV-S85402-V2L/WV-U85402-V2L. |2688x1520 2688x1520

”4 megapixeles [16:9] (modo de 30 2560x1440 2560x1440
fps)” 1920x1080 1920x1080

”4 megapixeles [16:9] (modo de 25 1280x720

)" 6401360 6401360

”4 megapixeles [16:9] (modo dual de 320x180*! 320x180*!

30 fpps)”*2 Max. 30(25) fps  |Max. 30(25) fps  |Max. 5(5) fps***

”4 megapixeles [16:9] (modo dual de
25 fps)”*2

*]1Cuando se selecciona “320x180” para “Tamafio de captura de imagen”, "90° ” 0 7270
” no se pueden configurar para [Rotacion de la imagen].

*2F] modo dual no es compatible con 320 x 180.

*3Cuando el tamafio de captura de imagen es 3840 x 2160 y 2688 x 1520, el intervalo de
actualizacion se limita a 1 fps como méaximo. y cuando el tamafio de captura de imagen es
2560 x 1440, el intervalo de actualizacion se limita a 2 fps como maximo. (2,1 fps).

*4Cuando tanto Stream (1) como Stream (2) estan desactivados, el intervalo de actualizacion
méaximo para WV-S85702-F3L es de 15 fps (12,5 fps) v el intervalo de actualizacion
maximo para WV-585402-V2L/WV-U85402-V2L es de 30 fps (25 fps).

23



6. Especificaciones
6.4 Rendimiento de entrega

6.2.1 Restricciones

+ Si se aplica alguna de las siguientes condiciones, [Rotacién de imagen] no se puede configurar

en "90° "0 "270° ”.

Consulte el Manual del usuario para obtener mas informacion.

— Cuando el software de extension esta instalado
- Cuando [Modo Automatico Inteligente] esta configurado en “Activado”
- Cuando cualquier elemento de [modo de Codificacién inteligente] esta configurado como

”Activado”

6.3 DORI

WV-885702-F3L WV-S885402-V2L/WV-U85402-V2L
ANCHO TELEFONO
Deteccién (25 ppm/8  [56.8 m 45.1m 147.7m
ppm) 186.4 ft 148.0 ft 484.6 ft
Observar (62,5 22.7m 18.0 m 59.1m
ppim/19 ppd) 74.6 ft 59.2 ft 193.8 fi
Reconocer (125 11.4m 9.0 m 29.5m
ppm/38 ppf) 37.3 ft 29.6 ft 96.9 ft
Identificar (250 5.7m 4.5m 14.8 m
ppm/76 ppf) 18.6 ft 14.8 ft 48.5 ft
6.4 Rendimiento de entrega

+ Hasta 24 usuarios son accesibles al mismo tiempo.

+ El ancho de banda maximo es de 200 Mbps.
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6. Especificaciones
6.5 Acerca del software de extension de funciones disponible

6.9

Acerca del software de extensién de funciones

disponible

Esta es informacion sobre la cantidad de software extendido preinstalado y sus capacidades.

Namero de Capacidad de la Capacidad de la

aplicaciones instaladas aplicacion (capacidad  aplicacion (capacidad
de la ROM) de RAM)
4 150 MB 250 MB

Para obtener informacioén sobre el software méas reciente y las restricciones durante
el uso, consulte el sitio web de informacion técnica (C0103).

—Web de informacion técnica

Nombre de la aplicacion Pre instalado Estado de soporte

IA-VMD Si Soportado
Guardia de privacidad de IA No No soportado
Deteccion de rostros por 1A No Soportado
Deteccion de personas con IA No Soportado
Deteccion de vehiculos con IA  No Soportado
Deteccion sin mascara de [A No Soportado
Deteccion de ocupacion de JA No Soportado
Deteccion de cambio de escena |No Soportado

Al
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6. Especificaciones

6.6 Lampara

6.6

6.6.1

Lampara

Lampara de acto

Lampara de ENLACE

Lampara de MONTAJE SD

Lampara SD ERROR<WV-S85702-F3L>

Lampara SD ERROR/AF<WV-585402-V2L.><WV-U85402-V2L.>

CHCNCNG

Encendido de la lampara

Lampara de ENLACE

Cuando se hace posible la comunicacion con los dispositivos conectados

—  EILED naranja estda ENCENDIDO

Lampara de acto

Cuando la computadora esta enviando y recibiendo datos

- EILED verde parpadea (accedido)
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6. Especificaciones

6.6 Lampara

Lampara SD ERROR<KWV-S85702-F3L>

+ La maquina esta funcionando
- rojo ENCENDIDO

+ Cuando la tarjeta de memoria SD se reconoce con éxito
- EILED rojo esta ENCENDIDO — APAGADO

+ Sino se utiliza la ranura SD o se detecta un error de la tarjeta de memoria SD después del
inicio

- rojo ENCENDIDO

Lampara SD ERROR/AF<WV-S85402-V2L><WV-U85402-V2L>

+ La maquina esta funcionando
— rojo ENCENDIDO
+ Cuando la tarjeta de memoria SD se reconoce con éxito
— EILED rojo esta ENCENDIDO — APAGADO
+ Sino se utiliza la ranura SD o se detecta un error de la tarjeta de memoria SD después del
inicio
- rojo ENCENDIDO
+ Cuando se utiliza la funcién de enfoque automaético

- EI LED rojo parpadea (se apaga cuando se completa el ajuste del enfoque).

Lampara de MONTAJE SD

+ Cuando se selecciona “No usar” para la tarjeta de memoria SD, o se produjo un error para la
tarjeta de memoria SD
- Se apaga
+ Cuando se reconoce la tarjeta de memoria SD o se esté realizando el procesamiento necesario
para retirar la tarjeta de memoria SD
— EI LED verde parpadea
+ Cuando se pueden guardar los datos en la tarjeta de memoria SD

- Verde ENCENDIDO

Para obtener mas informacion sobre las lamparas, consulte la Manual de usuario.
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6. Especificaciones
6.7 Boton

6.7 Botén

O Botéon CONFIGURACION INICIAL
@ Botoén SD ON/OFF
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6. Especificaciones
6.9 Ranura para tarjeta de memoria MicroSD

6.8

6.9

Cable

* Este cable no se utiliza. Imperméabilizalo con los otros cables.

Cable de red RJ45

Cable de entrada de audio (blanco)
Cable de salida de audio (negro)
Cable de E/S externo

Cable de E/S (opcional)

©® 00 0

Ranura para tarjeta de memoria MicroSD

Inserte la tarjeta de memoria microSD en la ranura microSD.
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6. Especificaciones
6.9 Ranura para tarjeta de memoria MicroSD

@f’

@D Ranura MicroSD
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7. Otro

7.2 Comprobar la version del software

1.1

1.2

7. Otro

Inicializar

Haga clic en el boton AJUSTE INICIAL para inicializar la unidad principal. Consulte a continuacion
la posicion del botén INITIAL SET.
—6.7 Botoén

(1) Desconecte el cable Ethernet de la computadora y apaguela.

(2) Encienda la computadora mientras presiona el botén [INITIAL SET].

(3) Elboton [INITIAL SET] se mantiene presionado durante 15 segundos o mas después de
encender la alimentacion

(4)  Suelte el boton [AJUSTE INICIAL]

Aproximadamente dos minutos mas tarde, la computadora se inicia y la configuracion que
contiene la configuracion de red se inicializa. Si no arranca normalmente, inténtalo de

nuevo.

Comprobar la versiéon del software

Las funciones de esta maquina estan implementadas en software. Le recomendamos que primero

verifique la version actual del software si hay un problema con el funcionamiento de la computadora.

> Al hacer clic en los paneles de configuracién de las paginas de imagen en vivo>[Ajuste
detallado]>[Ajuste detallado de la camara]>[Mantenimiento]>Las pestafias [Actualizacion] en
los menus Avanzados a la izquierda mostraran una ventana con versiones.

(1) Verifique las versiones de software con [Version del firmware]

Puede comprobar la version actual del software.

Las versiones actualizadas del software pueden contener modificaciones a

— & problemas especificos.

_p"
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7. Otro

7.4 Orden de configuracion al ajustar la calidad de la imagen

1.3

7.4

Actualizar software

> Al hacer clic en los paneles de configuracién de las paginas de imagen en vivo>[Ajuste
detallado]>[Ajuste detallado de la camaral>Ment avanzado [Mantenimiento]>La pestafia
[Actualizacion] a la izquierda abrira la ventana de actualizacién de software. Se muestra la
pantalla disponible.

(1) Descarga el tltimo software a la PC

(2) Haga clic en Seleccionar archivos para especificar el software que descargoé y luego haga clic

en [Ejecutar].

*Use una PC en la misma subred que la maquina para actualizar la version.

*No apague la computadora durante la actualizacion de la version. No realice
’ ninguna operacion hasta que se complete la actualizacion de la version.
+Asegtirese de comprobar la version después de la actualizacion. Ademas, elimine

el archivo temporal de Internet.

Orden de configuracion al ajustar la calidad de la imagen

Se recomienda configurar los ajustes de calidad de imagen en el siguiente orden: Ajuste de

visibilidad — Ajuste de color — Eliminacion de ruido.

(1) Ajustar la visibilidad
[Modo de control de la iluminacién], [Modo Automatico Inteligente], [Stper dindmicol,
[Nivel del contraste], [Compensacion de luz alta (HLC)], [Expansion de negro adaptable],
[Expansion de la parte destacada adaptable], [Ganancia maximal, [ Tiempo maximo de

exposicion], [nivel de pedestal]
(2) ajustar el color

[Equilibrio del blanco], [Nivel de ganancia cromatica]
(3) Elimina el ruido

[Reduccién de ruido digitall, [Nivel de nitidez]

Consulte la Manual de usuario para obtener detalles de cada funcion.
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7. Otro
7.5 Ajustar el brillo del objeto (escenas brillantes)

«La funcién de ajuste de calidad de imagen puede afectarse entre si.

*Si es necesario, ajuste el nivel de brillo de la pantalla.

»

1.5 Ajustar el brillo del objeto (escenas brillantes)

7.5.1 Ajuste de brillo
Ajuste el brillo del objeto.

> Panel de configuracion de la pagina de imagen en vivo>Hacer clic en la pestaiia [Calidad de
imagen] le permite configurar la calidad de la imagen.
(1) Ajustar el [Brillo] de [Calidad de imagen]
Moverse en la direccion [+] ilumina la imagen.

Moverse en la direccién [—] oscurece la imagen.

(-] [+]
Oscurece la ilumina la imagen

imagen

[Calidad de imagen] en paginas de imagenes en vivo>No se puede configurar
[Brillo] cuando se selecciona [Comun (Camaras 1-2)] en [Seleccion de la camara].
Para configurar [Brillo], seleccione cualquier cosa que no sea [Comtn (Cdmaras

1-2)1.
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7. Otro
7.6 Ajustar el brillo del objeto (escenas oscuras)

7.6 Ajustar el brillo del objeto (escenas oscuras)

7.6.1 Ajustar la ganancia maxima

En escenas oscuras, la imagen se vuelve mas brillante al aumentar la ganancia maxima.

> Panel de configuracién de la pagina de imagen en vivo>Hacer clic en la pestafia [Calidad de
imagen] le permite configurar la calidad de la imagen.

(1) Ajustar el [Ganancia maxima] a [+]

Ganancia maxima: 6 Ganancia maxima: 11

B - O

«Aumentar la ganancia maxima aumenta el ruido.
— ﬂ +[Calidad de imagen] en paginas de imagenes en vivo>No se puede configurar
— [Ganancia maxima] cuando se selecciona [Comtn (Camaras 1-2)] en [Seleccién de

la camara]. Para configurar [Ganancia maxima], seleccione cualquier cosa que no

sea [Comun (Camaras 1-2)].

7.6.2 Ajustar el tiempo maximo de exposicién
Al aumentar el tiempo maximo de exposicion, la imagen se ilumina.

> Panel de configuracion de la pagina de imagen en vivo>Hacer clic en la pestafia [Calidad de
imagen] le permite configurar la calidad de la imagen.
(1) Seleccionar [Tiempo méaximo de exposicién] de [Modo de control de la iluminacion]
+  Seleccionar [Tiempo maximo de exposicion] mas largo que [Max. 1/30s] ilumina la imagen

porque aumenta la cantidad de luz que ingresa.

«Aumentar el tiempo maximo de exposicion aumenta el desenfoque.
— ﬂ +[Calidad de imagen] en paginas de imagenes en vivo>No se puede configurar
:p’ [Tiempo maximo de exposicién] cuando se selecciona [Comun (Camaras 1-2)] en
[Seleccién de la camara]. Para configurar [ Tiempo maximo de exposicion],

seleccione cualquier cosa que no sea [Comtn (Camaras 1-2)].
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7.7 Reduce el parpadeo blanco y el oscurecimiento en la pantalla

Obturador méaximo: 1,/30 Obturador méaximo: 4/30

»

1.7 Reduce el parpadeo blanco y el oscurecimiento en la
pantalla
7.71 Establecer super dinamico

Cuando Super Dynamic esté activado, tanto las areas brillantes como las oscuras se reproducen

fielmente, incluso cuando se dispara en un lugar con una gran diferencia de brillo.

> Panel de configuracion de la pagina de imagen en vivo>Hacer clic en la pestaiia [Calidad de
imagen] le permite configurar la calidad de la imagen.

(1) Establecer [Saper dinamico] a [On]

Establezca [Stper dindmico] en [Off] cuando se observen los siguientes fenémenos
— p segun las condiciones de iluminacion.
—‘0‘ -Si se produce un parpadeo o un cambio de color

-Ruido en éreas brillantes en la pantalla

Super Dindmico: Desactivado Superdinamico:

En—crlf-Nivel: 28

1.7.2 Establecer la compensaciéon de contraluz

La configuracion de [Compensacién de contraluz] evita el recorte negro del objeto en el interior
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7.7 Reduce el parpadeo blanco y el oscurecimiento en la pantalla

en un entorno exterior donde entra una luz intensa (ilumina el objeto en el interior).

> Panel de configuracion de la pagina de imagen en vivo>[Ajuste detallado]>[Ajuste detallado
de la camara]>[Imagen] u [Imagen/Audio] en el ment Avanzado de la izquierda>[Ajustar
imagen] en la pestafia [Calidad de imagen]>Haga clic en [Configuracion] para mostrar la
pantalla de configuracion de ajuste de calidad de imagen.

(1) Establecer en [Compensacion de contraluz(BLC)] en el [Stper dinamico] [BLC/HLC]

Si [Saper dinamico] esta configurado en [On] o [Modo Automatico Inteligente] esta

configurado en [On], [Compensacién de contraluz] no se puede configurar.

»

Compensacion de Compensacion de
contraluz: Apagado contraluz: Activada

Nivel: 16

7.7.3 Establecer la compensacion de luz alta

Al configurar [Compensacion de luz alta (HLC)], las luces brillantes, como los faros de los

automoviles, suprimen el brillo del objeto.

> Panel de configuracion de la pagina de imagen en vivo>[Ajuste detallado]>[Ajuste detallado
de la camara]>[Imagen] u [Imagen/Audio] en el ment Avanzado de la izquierda>[Ajustar
imagen] en la pestafia [Calidad de imagen]>Haga clic en [Configuracion] para mostrar la
pantalla de configuracion de ajuste de calidad de imagen.

(1) Seleccione [Compensacion de luz alta (HLC)] en [Stuper dinamico] [BLC/HLC]

Si [Saper dinamico] se establece en [On] o [Modo Automatico Inteligente] se

establece en [On], no se puede establecer en [Compensacion de luz alta (HLC)]J.

»
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7.7 Reduce el parpadeo blanco y el oscurecimiento en la pantalla

174

1.1.5

Compensacion de luz alta: Compensacion de luz alta:
Apagado Activada
Nivel: 31

Ajuste el estiramiento negro adaptativo

Ajuste el [Expansion de negro adaptable] para iluminar las areas oscuras de las imagenes.

> Panel de configuracion de la pagina de imagen en vivo>[Ajuste detallado]>[Ajuste detallado
de la camara]>[Imagen] u [Imagen/Audio] en el ment Avanzado de la izquierda>[Ajustar
imagen] en la pestafia [Calidad de imagen]>Haga clic en [Configuracién] para mostrar la
pantalla de configuracion de ajuste de calidad de imagen.

(1) Ajustar el nivel [Ajuste detallado] [Expansién de negro adaptable] a [+]

Nivel: 128

Nivel: 255

Ajustar la [Nivel de pedestal]
Ajuste el [Nivel de pedestal] para ajustar el nivel de negro de la imagen.

> Panel de configuracion de la pagina de imagen en vivo>[Ajuste detallado]>[Ajuste detallado
de la camaral>[Imagen] u [Imagen/Audio] en el ment Avanzado de la izquierda>[Ajustar
imagen] en la pestaiia [Calidad de imagen]>Haga clic en [Configuracién] para mostrar la
pantalla de configuracion de ajuste de calidad de imagen.
(1) Ajuste el [Nivel de pedestal] del [Ajuste detallado].
Moverse en la direccién [+] ilumina la imagen.

Moverse en la direccién [—] oscurece la imagen.
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7.9 Reducir el parpadeo

1.8

7.8.1

1.9

direccion [+] direccion [-]
La imagen se volvera mas La imagen se oscurecera
brillante

Ajustar el contraste del objeto.

Ajustar el contraste

Al ajustar el [Nivel del contraste] y aumentar el contraste de las imagenes, puede mejorar la

visibilidad del objeto con menos contraste.

> Panel de configuracion de la pagina de imagen en vivo>[Ajuste detallado]>[Ajuste detallado
de la camaral>[Imagen] u [Imagen/Audio] en el ment Avanzado de la izquierda>[Ajustar
imagen] en la pestaiia [Calidad de imagen]>Haga clic en [Configuracion] para mostrar la
pantalla de configuracion de ajuste de calidad de imagen.

(1) Ajustar los niveles [Ajuste detallado] [Nivel del contraste] a [+]

Nivel: 128 direccion [+]

Aumenta el contraste

Reducir el parpadeo

El parpadeo se corrige automaticamente usando [Modo de control de la iluminacion].

> Panel de configuracién de la pagina de imagen en vivo>Hacer clic en la pestafia [Calidad de
imagen] le permite configurar la calidad de la imagen.

(1) Seleccione [Sin parpadeo (50 Hz)] o [Sin parpadeo (60 Hz)] para [Modo de control de la
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7.10 Reducir el desenfoque de un objeto (escena brillante)

1.10

7.101

7.10.2

iluminacion].
Utilice 50 Hz/60 Hz segun la region.

Reducir el desenfoque de un objeto (escena brillante)

Establecer modo automatico inteligente (nivel de prioridad de movimiento)

Al usar [Modo Automatico Inteligente], la camara identifica objetos con movimiento como escenas
(contraluces, exteriores, escenas nocturnas, etc.) y rostros de personas. La camara ajusta
automéaticamente la cantidad, la ganancia, la velocidad del obturador y el contraste de la luz que

ingresa a la camara desde la lente para facilitar la visualizacién de objetos en movimiento.

> Panel de configuracion de la pagina de imagen en vivo>[Ajuste detallado]>[Ajuste detallado
de la camaral>[Imagen] u [Imagen/Audio] en el ment Avanzado de la izquierda>[Ajustar
imagen] en la pestaiia [Calidad de imagen]>Haga clic en [Configuracién] para mostrar la
pantalla de configuracion de ajuste de calidad de imagen.

(1) Ajuste [Nivel de prioridad en los rostros (Brillo)] y [Nivel de prioridad en el movimiento
(Obturador)] con [Modo Automatico Inteligente] establecido en [On].

Al ajustar en la direccion [+], se reduce la borrosidad del objeto.

Aumentar el nivel en un entorno con poca iluminacion aumenta el ruido.

—
=

Apagado (persona Activado (menos

borrosa) borroso)

s

Ajustar el tiempo maximo de exposicién

Reducir el tiempo maximo de exposicion reduce los desenfoques.
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7.11 Reducir el desenfoque de un objeto (escena oscura)

> Panel de configuracion de la pagina de imagen en vivo>Hacer clic en la pestaiia [Calidad de
imagen] le permite configurar la calidad de la imagen.
(1) Seleccione un [Modo de control de la iluminacion] [Tiempo maximo de exposicién] mas corto
que [1/30 (predeterminado)].
Si [Tiempo maximo de exposicién] se establece en un tiempo mas corto que [1/30

(predeterminado)], se reduciran los desenfoques.

En entornos con poca iluminacion, el objeto se oscurece y el ruido aumenta cuando

— ? se acorta el tiempo maximo de exposicion.

—a
Obturador Obturador
maximo: Mmaximo:
1/30 1/250

7.11 Reducir el desenfoque de un objeto (escena oscura)

7.11.1 Ajustar la reduccién de ruido digital

Reducir los efectos de la reduccion de ruido ajustando el [Reduccién de ruido digital] reduce los

desenfoques.

> Panel de configuracion de la pagina de imagen en vivo>Hacer clic en la pestafia [Calidad de
imagen] le permite configurar la calidad de la imagen.

(1) Aijuste el [Reduccion de ruido digital] en la direccion [—].

40



7. Otro
7.12 Enfocar el contorno del objeto

*Si se reduce el efecto de reduccion de ruido, el ruido aumentara.
— p +[Calidad de imagen] en la pagina de imagenes en vivo de varias partes>No se
:‘p puede configurar [Reduccion de ruido digital] cuando se selecciona [Comtin
(Camaras 1-2)] en [Seleccion de la camara]. Para configurar [Reduccion de ruido

digital], seleccione cualquier cosa que no sea [Comtn (Camaras 1-2)].

Nivel: 128 Nivel: 100

Reducir el desenfoque

A

. L

7.12 Enfocar el contorno del objeto

7.121 Ajustar el nivel de nitidez
Ajuste el [Nivel de nitidez] para agudizar el contorno de las imagenes.

> Panel de configuracion de la pagina de imagen en vivo>Hacer clic en la pestafia [Calidad de
imagen] le permite configurar la calidad de la imagen.

(1) Ajustar el [Nivel de nitidez] a [+]

Nivel: 10 Nivel: 31

Afinar el contorno
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7.13 ajustar el color

7113

7.13.1

7.13.2

ajustar el color

Ajustar la densidad del color
Ajuste el [Nivel de ganancia cromatica] para ajustar la oscuridad.

> Panel de configuracion de la pagina de imagen en vivo>[Ajuste detallado]>[Ajuste detallado
de la camara]>[Imagen] u [Imagen/Audio] en el ment Avanzado de la izquierda>[Ajustar
imagen] en la pestafia [Calidad de imagen]>Haga clic en [Configuracion] para mostrar la
pantalla de configuracion de ajuste de calidad de imagen.

(1) Ajustar el [Nivel de ganancia cromatica] de [Ajuste basico]

Moverse en la direccion [+] produce un color brillante.

Moverse en la direccion [~] produce un color tranquilo.

Ajustar el balance de blancos

Si el color se ve afectado por una lampara de sodio, use [Equilibrio del blanco] para ajustar el

color.

> Panel de configuracion de la pagina de imagen en vivo>[Ajuste detallado]>[Ajuste detallado
de la camaral>[Imagen] u [Imagen/Audio] en el ment Avanzado de la izquierda>[Ajustar
imagen] en la pestaiia [Calidad de imagen]>Haga clic en [Configuracién] para mostrar la
pantalla de configuracion de ajuste de calidad de imagen.

(1) Seleccione [ATW2] en [Equilibrio del blanco]

La camara ajusta automaticamente el balance de blancos bajo una lampara de sodio.

Efecto de la lampara de Sin efecto de la lampara

sodio de sodio
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7.15 Reducir el ruido de objetos (escena oscura)

1.14

7.141

1.15

7.15.1

Reducir el ruido de objetos (escena brillante)

Ajustar el nivel de nitidez
Ajustar el [Nivel de nitidez] para suavizar las imagenes reduce el ruido alrededor del objeto.

> Panel de configuracion de la pagina de imagen en vivo>Hacer clic en la pestaiia [Calidad de
imagen] le permite configurar la calidad de la imagen.

(1) Aijuste el [Nivel de nitidez] en la direccion [-].

Nivel: 31 Nivel 5

Tener contornos suaves

Reducir el ruido de objetos (escena oscura)

Ajustar la reduccién de ruido digital

Al ajustar el [Reduccién de ruido digital] y aumentar los efectos de reduccion de ruido, se reduce

el ruido.

> Panel de configuracion de la pagina de imagen en vivo>Hacer clic en la pestafia [Calidad de
imagen] le permite configurar la calidad de la imagen.

(1) Ajustar el [Reduccion de ruido digital] a [+]
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7.16 Establecer el enfoque al cambiar entre el modo de color y el negro&modo blanco.

1.16

7.16.1

Aumentar el efecto de reduccion de ruido aumenta los desenfoques.

Nivel: 90 Nivel: 255

Reduce el ruido

A

Establecer el enfoque al cambiar entre el modo de color

y el negro&modo blanco.

Método de ajuste de enfoque al cambiar entre el modo de color y el

negro&modo blanco

Si puntos como luces de la calle u objetos planos se reflejan en condiciones de poca iluminacion, es
posible que el enfoque no coincida al cambiar entre blanco y negro. Si este es el caso, ajuste el

enfoque como se muestra a continuacion.

> Paneles de configuracion de paginas de imagen en vivo>[Ajuste detallado]>[Ajuste detallado
de la camara] [Pagina de ajustes avanzados]>[Imagen/Audio] de los menus Avanzados a la
izquierda>[Ajuste del zoom/enfoque] en las pestaiias [Calidad de imagen]>A la configuracion
avanzada>>Haga clic en [Ajuste de zoom/enfoque] para abrir la pantalla de configuracién de
zoom/enfoque.

1. Cambiar [Enfoque en el dia&Conmutacién nocturna] a [Preajuste].

2. Ejecute [Ajuste manual del enfoque] u [Enfoque automatico] en modo color.

La posicion de enfoque se almacena en el modo de color durante el disparo diurno.
3. Ejecutar [Ajuste manual del enfoque] u [Enfoque automatico] en negro&modo blanco.

La posicion de enfoque se almacena en blanco y negro durante las tomas nocturnas.

> Paneles de configuracion de paginas de imagen en vivo>[Ajuste detallado]>[Ajuste
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7.17 Solucion de problemas

1.17

detallado de la camara] [Pagina de ajustes avanzados]>[Imagen/Audio] de los ments

Avanzados a la izquierda>[Ajustar imagen] en las pestaiias [Calidad de imagen]>A la

configuracién avanzada>>Haga clic en [Ajuste de calidad de imagen] para visualizar la

pantalla de configuracion de ajuste de calidad de imagen.

4. EBEstablecer [Dia&Night(IR)] a [Auto 1(Luz IR Off)], [Auto 2(Luz IR On)] o [Auto3 (SCC)]

segun la aplicacion.

para forzar negro&modo blanco.

Ajuste de zoom/enfoque

ser negro&modo blanco durante el dia, ajuste [Dia&Noche (IR)] a [On (Luz IR On)]

Ajuste de calidad de imagen

Zoom/focus adustment Cam. 1+ Soene file is not applied
Zoom rato desly Y a0 w Basic adjustment

Super Dynamic{SD) ® 0on B
Minual zoom sdjostment Lo | a | @ | Light contral moda
Manual focus adustment mm | +Day & NightlIR} I
FFCUS e setiry [ oizplay | White balance -
Qo [ Execut | Intelligent Auto ®0n
Focising at Day & Night switching  [Auto_ +| +Scene registration
Grid display - - "Any changes are updated mmediately

*Adjust the detail setting individually in the menu of each camera.

[ st |

Solucién de problemas

Verifique los problemas en esta tabla antes de solicitar una reparacion.

Comuniquese con el distribuidor al que le compro6 si no se recupera de ninguno de estos problemas

o si tiene problemas distintos a los enumerados en esta tabla.

Fenoémeno

no enciende

Causa

+4Se conectan la
fuente de alimentacion
PoE+ (compatible con
IEEE 802.3at) v el
cable Ethernet de

este equipo?

contramedidas

«Compruebe si estéa

conectado.

Referencia

Operacion manual

Guia de instalacion
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7.17 Solucion de problemas

+ Algunos dispositivos
de fuente de
alimentacion que
pueden conectar
multiples dispositivos
terminales PoE+ no
suministraran energia
si la fuente de
alimentacion total

excede el limite.

*Consulte el manual de
instrucciones de la

fuente de alimentacion

PoE+.

No se puede acceder

desde un navegador web

«éEstan conectados
cables de categoria be

o superior al conector

de red?

*Conecte un cable de
categoria 5e o

superior.

Operacion manual

Guia de instalacion

+$Bsté iluminada la
lampara de enlace
(LINK)?
Si el LED no esta
iluminado, la LAN no
esta conectada
correctamente o la
red host no funciona

con normalidad.

«Compruebe el cable
en busca de contactos
y cableado

defectuosos.

Operacion manual

Guia de instalacion

«lEsta unidad esta

encendida?

*Verifique que esta

unidad esté encendida.

Operacion manual

Guia de instalacion

+éEstan configuradas
direcciones IP validas

para su computadora?

«Compruebe si la

direccion IP es valida.

Manual de usuario

«bHa accedido a la
direccion IP

incorrecta?

+Confirme la conexion
usando el siguiente
método.
En el simbolo del
sistema de Windows,
ingrese lo siguiente.
>Ping “Direccién IP

configurada para la
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7.17 Solucion de problemas

computadora”

Si la respuesta se
devuelve desde la
computadora después
de la entrada, esta
funcionando
normalmente.

Sino se devuelve
Responder, verifique
la conexion usando la
PC conectada a la
misma red que la
camara usando el
siguiente método. Si
la configuracion del
firewall de la PC esta
habilitada, cancele
temporalmente la
configuracion del
firewall antes de

configurar la camara.

+Inicie el software de
configuracion facil de
IP, verifique la
direccion IP de la
camara y acceda a la

direccion IP.
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7.17 Solucion de problemas

+Si la configuracion de

la red (direccion 1P,
méascara de subred y
puerta de enlace
predeterminada) es
incorrecta, reinicie la
camara y cambie la
configuracion de la
red mediante el
software de
configuracion de IP en

20 minutos.

*En un entorno sin un

servidor DHCP,
reinicie esta unidad
con el boton
Inicializar e
inicialicela. La
direccion IP esta
configurada en
192.168.0.10. Luego
acceda a esta unidad
para restablecer la
direccion IP (que
inicializa todas las

configuraciones).

+Esta configurado 554
para el namero de

puerto HTTP?

«Utilice puertos que no

sean 20, 21, 22, 23,
25, 42, 53, 67, 68, 69,
110, 123, 161, 162,
443, 554, 995, 1883,
883, 10689, 10670,
59000-61000.

Manual de usuario
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7.17 Solucion de problemas

«é6La direccion IP
establecida se
superpone con otros
dispositivos?
éHay algun conflicto
entre la direccion
configurada y la
subred de lared de

destino?

*Compruebe la
direccion IP

establecida.

Cuando esta unidad y

el ordenador estén

conectados en la misma

subred

+éLas direcciones IP
de esta unidad y la PC
estan configuradas en
la misma subred?
Ademas, éesta
configurado “Usar un
servidor proxy” en la

PC?

+Al acceder a esta
unidad dentro de la
misma subred, se
recomienda configurar
la direccion de esta
unidad en “Eliminar

del proxy”.

Cuando esta unidad y
la PC estan conectadas
a diferentes subredes
«éLa puerta de enlace
predeterminada esta
configurada
incorrectamente para

esta unidad?

«Compruebe los
valores de la puerta
de enlace

predeterminada.

+éHas accedido a la
funcion HTTPS con
“http://”?

«Para usar HTTPS,
consulte https://.
También debe
ingresar el namero de

puerto.

Manual de usuario

49




1.

Otro

7.17 Solucion de problemas

No se puede acceder a
la camara desde

Internet

«4Son incorrectas las
configuraciones de

red para esta unidad?

+Configure la puerta de
enlace predeterminada
o la direccion del
servidor DNS
correctamente.
Cuando utilice el
servicio DDNS,
asegurese de que esté
configurado

correctamente.

+&Esta configurado
[Acceso de enlace
predeterminado] o
esta configurado

correctamente?

*Establezca el [Acceso
de enlace predeterminado]
correctamente.

para IPv4

+ Configure [Acceso de
enlace predeterminado]
correctamente para
[Ajustar]-[Red]-[Red
IPv4].

«$El enrutador tiene
redireccion de

puertos?

+Si su enrutador no
tiene la funcion UPnP,
debe configurar el
reenvio de puertos
para permitir el
acceso a esta unidad
desde Internet.
Consulte el manual de
instrucciones de su
enrutador para saber

como configurarlo.

«lEsta desactivada la
funcion UPnP en el

enrutador?

+Habilite la funcion
UPnP consultando el
manual de
instrucciones de su

enrutador.

Manual de usuario
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7.17 Solucion de problemas

+$El enrutador tiene
filtrado de paquetes,
etc. para prohibir el
acceso desde

Internet?

*Configure su
enrutador para que
sea accesible a través
de Internet. Consulte
el manual de
instrucciones de su
enrutador para saber
como configurar esta

funcion.

«4Se accede por la
direccién IP (direccion
local) utilizada en la

red local?

+Confirme la
configuracion de red
[Pv4, la configuracion
de red IPvb y la
configuracion de
DDNS, y acceda a la
direccioén global (o
URL registrada con el
servicio DDNS) como
la direccion IP de esta
unidad para usar en
Internet con el
namero de puerto de

esta unidad.
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7.17 Solucion de problemas

La pantalla de
autenticacion se

muestra continuamente

«6Se ha cambiado el
nombre de usuario o

la contrasefia?

*Si cambia el nombre
de usuario o la
contrasefia de un
usuario conectado en
otro navegador web
mientras accede a
esta unidad, la
pantalla de
autenticacion se
muestra cada vez que
se cambia de pantalla.
Cierre el navegador
web y vuelva a

acceder a esta unidad.

«éHa cambiado la
configuracion [Método

de autenticacion]?

*Si cambia la
configuracion [Método
de autenticacion],
cierre el navegador
web y vuelva a
acceder al navegador

web.

Manual de usuario

Tarda mas en mostrarse

«bHa accedido a esta
unidad en la misma
red local a través de

proxy?

+Configure la PC para
que no pase por el

Proxy.

«6Hay varios usuarios
que se refieren a las
imagenes de la camara

al mismo tiempo?

+Si varios usuarios
consultan la imagen
de una camara al
mismo tiempo, es
posible que la pantalla
tarde mucho tiempo
en mostrarse o que la
imagen de la camara
se actualice

lentamente.
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7.17 Solucion de problemas

No se puede acceder a
la camara desde un

terminal movil o tableta

Caso de un dispositivo

movil
+La URL es

incorrecta. 6O no se

ingreso ”/cam” al final

de la URL?

«Compruebe que la

URL se ha
introducido
correctamente. Al
acceder a esta unidad
desde un dispositivo
movil, es necesario
ingresar ”/cam” al
final de la URL
utilizada al acceder a

esta unidad desde la

PC.

Para un terminal de

tableta
éLa URL es +Compruebe que la
incorrecta? URL se ha
introducido
correctamente.
4Bl método de *Establezca HTTPS

encriptacion SSL de
HTTPS del
dispositivo moévil o
tableta es diferente al

de esta unidad?

[Conexion] en
[HTTP] para volver a
acceder a HTTPS.

«éHas accedido a la
funcion HTTPS con
“http://”?

*Para usar HTTPS,

consulte https://.
También debe
ingresar el namero de

puerto.

Manual de usuario
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*Acerca de los
dispositivos moviles

de SOFTBANK Mobile

+Esta prohibido
acceder a los
dispositivos moviles
de SOFTBANK desde
otro puerto que no
sea el 80, por lo que
solo se pueden usar
para camaras
configuradas como

puerto 80.

Sin imagen

+Su terminal
movil/tableta no
admite 320 x 240
pixeles o 640 x 480
pixeles de resolucion.
60 se ha excedido el
tamafio de los datos
de imagen que puede
mostrar un dispositivo

movil o una tableta?

+Consulte el manual de
instrucciones de su
dispositivo moévil y
tableta para conocer
las limitaciones en el
tamafio de los datos
de imagen que se
pueden mostrar en el
dispositivo moévil o

tableta.

la imagen es borrosa

«lEsta correctamente

ajustado el enfoque?

«Compruebe el ajuste

de enfoque.

Manual de usuario

La camara no se enfoca
inmediatamente
después de encender la

alimentacion.

*El enfoque y el
Z0O0OM se ajustan
después de encender
la camara y la camara
no se enfoca durante
un cierto periodo de

tiempo.

*La camara no esta
enfocada durante un
cierto periodo de
tiempo. Espere un
momento a que la

camara enfoque.

La imagen no esta

actualizada

*Segun el navegador
web o la version, es
posible que las
iméagenes no se
actualicen o que
surjan otros

problemas.

Manual de usuario
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+Las imagenes pueden
dejar de mostrarse
debido a la congestion
delaredola
concentracion de

acceso a esta unidad.

Solicite la adquisicion
de imagenes
presionando la tecla
[F5] en el teclado de
la PC.

La imagen de la camara

no se muestra (oscura).

«Esta el [Brillo]
configurado para

oscurecerse?

*Presione el botén

[Normal] de brillo.
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La imagen es

blanquecina

«¢Esté4 el [Brillo]
configurado para

iluminar?

+Presione el botéon
[Normal] de brillo.
Mueva la barra
deslizante [Expansion
de negro adaptable]
en la direccion [~]
para oscurecer el drea

oscura de la imagen.
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La imagen parpadea

+Si el parpadeo es una
preocupacion,
establezca [Modo de
control de la
iluminacion] en

[Escena interior].

Manual de usuario

Imagen no guardada en
la tarjeta de memoria
SD

Error al escribir o leer
desde la tarjeta de
memoria SD

(Solo modelos
compatibles con tarjeta

de memoria SD)

-lEsta correctamente
montada la tarjeta de

memoria SD?

«Compruebe que esta

montado correctamente.
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«Esta formateada la

*Formatee la tarjeta de

tarjeta de memoria memoria SD.
SD?

«46Se muestra *Formatee la tarjeta de
[ MB] memoria SD.

en la [Capacidad
remanente] en la
pestafia [Tarjeta de

memoria SD]?

Manual de usuario
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*Es
(####MEGABYTE/
####MB] mostrado en
la [Capacidad
remanente] en la
pestafia [Tarjeta de

memoria SD]?

*Compruebe la
configuracion de
bloqueo de

contrasena.

+Si esta utilizando la
notificacion por
correo o la funcion
[Diag.] de notificacion
de alarma TCP, éha
recibido errores de
reconocimiento para
las tarjetas de

memoria SD?

*Formatee la tarjeta de

memoria SD.

*En los registros
[Mantenimiento]—
[Status]-[Tarjeta de
memoria SD]<Dakota
del Sur>éAparece el
[Error de

reconocimiento]?

*Formatee la tarjeta de

memoria SD.

«4la tarjeta de
memoria SD no

funciona correctamente?

+La tarjeta de
memoria SD tiene un
namero limitado de
reescrituras.
Reemplace la tarjeta
de memoria SD por
una nueva si se
reescribe con
frecuencia porque
puede haber llegado a

su vida atil.
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No se puede transmitir
la voz
(Solo para modelos

compatibles con voz)

«bEstan conectados
correctamente el
micréfono y los

altavoces?

«Compruebe que la
conexion es correcta.
La transmision de voz
solo se puede usar
cuando se conecta

con HTTPS.

Operacion manual

Guia de instalacion

No hay audio de
nuestra grabadora de
disco de red o paquete

de software para PC

+Algunas de nuestras
grabadoras de discos
de red y paquetes de

software para PC no

-Establezca el método
de compresion de
audio de recepcion en

[G.726 (32 kbps)] o

Manual de usuario

(Solo para modelos son compatibles con | [AAC-LC].
compatibles con voz) [G.711].
Laimagen en la pagina |*Presione la tecla [F5] |- Manual de usuario
de imagenes en vivo no | en el teclado de la PC
se muestra. o presione el botén
[En directo].
Elicono de acceso <4 Tiene componentes | *Agregue el Manual de usuario

directo para la camara
no se muestra en el

[Red].

de Windows
adicionales para

UPnP?

componente UPnP de

Windows a su PC.

La imagen no se
actualiz6 o no se

mostré correctamente

+El puerto de esta
unidad puede haber
sido filtrado por la
funcion de
cortafuegos del
software de deteccion

de virus.

+Cambie el namero de
puerto HTTP de esta
unidad a un nimero
de puerto que no esté

filtrado.

Las lamparas no estéan

encendidas.

«éLa configuracion de
la lampara esta
establecida en
[Detener] en [Bésico]
en el menu de

configuracion?

+Establezca la
configuracion de la
lampara en [On (Sin

imagenes en directo)].

Manual de usuario

La imagen H.265 (o
H.264) no aparece

uniformemente.

*Consulte a la derecha.

—6.1 Entorno de PC

requerido

57




7.17 Solucion de problemas

Hacer clic en el botén
Atras en el navegador
web no muestra la

pantalla correcta.

*Presione la tecla [F5]
en el teclado de la PC
para actualizar la

pantalla.

La imagen no coincide
con el marco de

visualizacion

+Si la configuracion de
DPI de la imagen es
de 120 DPI o
superior, es posible
que la imagen no se

muestre correctamente.

*Haga clic derecho en
la pantalla de la PC y
seleccione
[Configuracion de
pantalla].>Establezca
la barra deslizante
[Cambiar el tamafio
del texto, la
aplicacion y otros
elementos] en [100 %
(recomendado)].
Utilice [Orientacion]
con [Horizontal]

ajustado.

"El acceso esta
concentrado. Ejecutar
después de un tiempo”
se muestra en las
paginas de imagenes en

vivo.

+Cambie la
configuracion [Flujo
continuo de video de
visualizacion inicial] a
los flujos [Velocidad
en bits max. (por
cliente)*] mas bajos.
Si el problema
persiste, cambie la
configuracion [Tasa
de bits* por cliente]
en la transmision a un

valor méas bajo.

Manual de usuario
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7.18 Precauciones relacionadas con el uso

No someta la cubierta del domo a impactos fuertes.

Si lo hace, podria dafiarlo o sumergirlo.

No toque directamente la lente y la cubierta del domo con las manos descubiertas.

Una tapa del domo o una lente sucia provoca el deterioro de la calidad de la imagen.
Efectos sobre las imagenes y la calidad de la imagen

Bajo las siguientes condiciones, la calidad de la imagen puede deteriorarse o las imagenes

pueden volverse dificiles de ver.

— Cuando hay gotas de lluvia en la cubierta del domo debido al viento durante la lluvia.

— Cuando hay nieve en la cubierta del domo debido al viento durante las nevadas. (varia

dependiendo de la cantidad y calidad de las nevadas).

— Cuando la cubierta del domo esta sucia debido al polvo en el aire o al escape del vehiculo.

Asegtrese de eliminar este producto siya no se va a utilizar.

Este producto no tiene interruptor de encendido.

Al apagar la alimentacion, desconecte la fuente de alimentacion del dispositivo PoE+.
Acerca de la baterfa

Hay una bateria instalada dentro de la camara. No deje la bateria expuesta en ambientes de
calor excesivo como resultado de la luz solar o fuego.

Uso en ambientes de baja temperatura < WV-S85402-V2L/WV-U85402-V2L >

Este producto esta equipado con una unidad calefactora interna para uso en climas frios.

La unidad calefactora se enciende automaticamente cuando la temperatura dentro del producto
cae por debajo de aproximadamente 0 ° C {32° F}.

Cuando este producto se instala y se utiliza a bajas temperaturas inferiores a =10 ° C {14

° F}, es posible que necesite tiempo para iniciarse, ya que la cimara esperara a que el
calentador interno la caliente internamente justo después de encenderla.

Ademas, es posible que la camara no funcione correctamente si se instala y utiliza en un
entorno donde la temperatura sea inferior a -25° C{-13 ° F}. En tal caso, espere
aproximadamente 2 horas o mas hasta que la camara se caliente. Luego, vuelva a encender la
alimentacion.

A medida que la camara se calienta, la nieve o la escarcha acumulada en la cubierta del domo
se derretira. Sin embargo, es posible que no se pueda descongelar desde la cubierta
dependiendo de la temperatura ambiente o las condiciones climaticas.

Uso en ambientes de baja temperatura<< WV-S85702-F3L >

Es posible que la camara no funcione correctamente si se instala y utiliza en un entorno donde
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la temperatura sea inferior a -25 ° C{-13 ° F}. En tal caso, espere aproximadamente 2 horas o
mas hasta que la camara se caliente. Luego, vuelva a encender la alimentacion.

A medida que la camara se calienta, la nieve o la escarcha acumulada en la cubierta del domo
se derretira. Sin embargo, es posible que no se pueda descongelar desde la cubierta

dependiendo de la temperatura ambiente o las condiciones climaticas.

+ Licencia de cartera de patentes AVC

ESTE PRODUCTO TIENE LICENCIA BAJO LA LICENCIA DE LA CARTERA AVCPATENT
PARA EL USO PERSONAL DE UN CONSUMIDOR U OTROS USOS POR LOS QUE NO
RECIBE REMUNERACION PARA (i) CODIFICAR VIDEO EN CUMPLIMIENTO CON EL
ESTANDAR AVC (“VIDEO AVC”) Y/O (ii) DESCODIFICAR VIDEO AVC QUE FUE
CODIFICADO POR UN CONSUMIDOR INVOLUCRADO EN UNA ACTIVIDAD PERSONAL
Y/O FUE OBTENIDO DE UN PROVEEDOR DE VIDEO CON LICENCIA PARA
PROPORCIONAR VIDEO AVC. NO SE OTORGA LICENCIA NI SE IMPLICITA PARA
CUALQUIER OTRO USO. SE PUEDE OBTENER INFORMACION ADICIONAL DE
MPEGLA, LLC

VER HTTP://WWW.MPEGLA.COM

+ Software de c6digo abierto

- Este producto contiene software de codigo abierto con licencia GPL (Licencia ptblica
general de GNU), LGPL (Licencia ptblica general de GNULesser), etc.

— Los clientes pueden duplicar, distribuir y modificar el codigo fuente del software bajo licencia
de GPL y/o LGPL.

— Para obtener detalles sobre la licencia y el codigo fuente del software de codigo abierto, haga
clic en “Haga clic aqui para obtener informacion sobre el OSS” en la pagina “Soporte” del
menu de configuracion de este producto y lea el contenido que se muestra.

— Tenga en cuenta que no responderemos a ninguna consulta sobre el contenido del codigo

fuente.

+ Derechos de autor

A excepcién del software de fuente abierta con licencia GPL/LGPL, etc., la distribucion,
copia, desmontaje, compilacion inversa e ingenieria inversa del software provisto con este
producto estan expresamente prohibidos. Ademas, la exportacion de cualquier software

provisto con este producto viola las leyes de exportacion. esta prohibido.

+ Para marcas y marcas registradas

— Microsoft, Windows, Windows Media, Microsoft Edge y ActiveX son marcas registradas o
marcas comerciales de Microsoft Corporation en los Estados Unidos y/o en otros paises.
— Intel e Intel Core son marcas comerciales de Intel Corporation o sus subsidiarias en EE. UU.

y/0 en otros paises.
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Adobe, Acrobat y Reader son marcas registradas o marcas comerciales de Adobe en los
Estados Unidos y/o en otros paises.

El logotipo de microSDXC es una marca comercial de SD-3C, LLC.

iPad y iPhone son marcas comerciales de Apple Inc., registradas en EE. UU. y otros paises.
Android y Google Chrome son marcas registradas de Google LLC.

Firefox es una marca comercial de la Fundacion Mozilla en EE. UU. y otros paises.

La palabra “Codigo QR” es una marca registrada de DENSO WAVE INCORPORATED en
Japon y otros paises.

Todas las demés marcas comerciales identificadas en este documento son propiedad de sus

respectivos duefios.

+ Acerca de las patentes de codificacion de video de alta eficiencia HEVC
Cubierto por una o mas reivindicaciones de las patentes HEVC enumeradas en patentlist.

accessadvance.com.

Descargo de responsabilidad

EN NINGUN CASO, i-PRO Co., Ltd. SERA RESPONSABLE ANTE CUALQUIER PARTE O
PERSONA, EXCEPTO POR EL REEMPLAZO O EL. MANTENIMIENTO RAZONABLE DEL
PRODUCTO, EN LOS CASOS, QUE INCLUYEN, ENTRE OTROS, A CONTINUACION: El
proposito de este producto es obtener imagenes para monitorear areas especificas. Este

producto por si solo no esta destinado a prevenir delitos.

(1) CUALQUIER PERDIDA O DANO, INCLUYENDO SIN LIMITACION, DIRECTO O

INDIRECTO, ESPECIAL, CONSECUENTE O EJEMPLAR, QUE SURJA O ESTE
RELACIONADO CON EL PRODUCTO

(2) CUALQUIER INCONVENIENTE, PERDIDA O DANO CAUSADO POR EL USO

INAPROPIADO O LA FUNCIONAMIENTO NEGLIGENTE DEL USUARIO;

(3) TODO MAL FUNCIONAMIENTO O PROBLEMAS DERIVADOS DEL DESMONTAJE,

REPARACION O MODIFICACION NO AUTORIZADOS DEL PRODUCTO POR PARTE
DEL USUARIO, INDEPENDIENTEMENTE DE LA CAUSA DELL MAL FUNCIONAMIENTO
O PROBLEMA;

(4) INCONVENIENTE O CUALQUIER PERDIDA DERIVADA DE LA NO VISUALIZACION

DE IMAGENES, POR CUALQUIER MOTIVO O CAUSA INCLUYENDO CUALQUIER
FALLA O PROBLEMA DEL PRODUCTO;

(5) CUALQUIER PROBLEMA, INCONVENIENTE CONSECUENTE O PERDIDA O DANO

QUE SURJA DEL SISTEMA COMBINADO POR LOS DISPOSITIVOS DE TERCEROS;
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(6) CUALQUIER RECLAMACION O ACCION POR DANOS PRESENTADA POR
CUALQUIER PERSONA U ORGANIZACION COMO UN SUJETO FOTOGRAFADO
DEBIDO A LA VIOLACION DE LA PRIVACIDAD CON RESPECTO A LA IMAGEN DE
UNA CAMARA DE VIGILANCIA O LOS DATOS GUARDADOS, POR CUALQUIER
MOTIVO (INCLUYENDO EL USO CUANDO LA AUTENTICACION DEL USUARIO EN
LA PANTALLA DE CONFIGURACION DE AUTENTICACION ESTA DESACTIVADA),
HACERSE PUBLICO O SER UTILIZADO PARA CUALQUIER PROPOSITO;

(7)  PERDIDA DE DATOS REGISTRADOS POR CUALQUIER FALLA (INCLUIDA LA
INICIALIZACION DEL PRODUCTO POR OLVIDO DE INFORMACION DE
AUTENTICACION COMO NOMBRE DE USUARIO Y CONTRASENA).

Limitacién de responsabilidad

ESTA PUBLICACION SE PROPORCIONA “TAL CUAL” SIN GARANTIA DE NINGUN TIPO,
YA SEA EXPRESA O IMPLICITA, INCLUYENDO, ENTRE OTRAS, LAS GARANTIAS
IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD, IDONEIDAD PARA CUALQUIER FIN EN PARTICULAR
O NO VIOLACION DE DERECHOS DE TERCEROS.

ESTA PUBLICACION PUEDE CONTENER IMPRECISIONES TECNICAS O ERRORES
TIPOGRAFICOS. SE AGREGAN CAMBIOS A LA INFORMACION PRESENTE, EN CUALQUIER
MOMENTO, POR MEJORAS DE ESTA PUBLICACION Y/O DEL(LOS) PRODUCTO(S)
CORRESPONDIENTE(S).

Seguridad de la red

Dado que utilizara esta unidad conectada a una red, se le llama la atencion sobre las siguientes
medidas de seguridad.

riesgos

@D Fuga o robo de informacién a través de esta unidad

@ Uso de esta unidad para operaciones ilegales por parte de personas con intenciones maliciosas

® Interferencia o detencion de esta unidad por parte de personas con intenciones maliciosas

Es su responsabilidad tomar precauciones como las que se describen a continuacion para protegerse.

contra los riesgos de seguridad de la red antes mencionados.

+ Utilice esta unidad en una red protegida por un cortafuegos, etc.

+ Si esta unidad esta conectada a una red que incluye PC, asegurese de que el sistema no esté
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infectados por virus informéaticos u otras entidades maliciosas (usando un antivirus actualizado
regularmente)

programa, programa anti-spyware, etc.).

Para evitar el acceso no autorizado, utilice la autenticacion de usuario, establezca nombres de
usuario y contrasefias, y

limitar qué usuarios pueden iniciar sesion.

Aplique medidas como la autenticacion de usuarios para proteger su red contra fugas o robos
de

informacion, incluidos datos de imagen, informacién de autenticacion (nombres de usuario y
contrasefias),

informacion de correo de alarma e informacion del servidor DDNS.

Después de que el administrador haya accedido a la unidad, asegurese de cerrar el navegador.
Cambie la contrasefia de administrador periédicamente. Ademaés, guarde la autenticacion del
usuario

informacién (nombres de usuario y contrasefias) de tal manera que se mantenga fuera del
alcance de terceros.

fiestas.

No instale la camara en lugares donde la camara o los cables puedan destruirse o

dafiado por personas con malas intenciones.
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